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Eficacia em Educacéo

Existe um robusto corpo de evidéncias de que ontemeho académico dos
alunos tem um grande impacto no tipo de traje@@@adémicas que cada aluno tem.
Por sua vez, as trajectorias académicas tém undgrarpacto na vida dos individuos a

varios niveis.

Para além disso, tem vindo a aumentar o consengaeada visdo tradicional de
que as trajectdrias académicas de um individuo etgmdeterministas (em relacéo ao

qual nada se podia fazer), tem vindo a ser refutada

De facto, crescem as evidéncias de que as trapgxtcadémicas dependem de
uma grande variedade de factores (incluindo fast@e individuo, da familia, da
escola, da comunidade). Alguns factores sdo devertedo dificil (ex. inteligéncia,
nivel sdcio-econdmico das familias, etc.), ao passooutros factores sao passiveis de
serem alterados/ melhorados (ex. estratégias dmoendilizadas, relacdo entre
professores e alunos, etc.). Os dados da invedtigarpvenientes de varias disciplinas
cientificas (que incluem as Ciéncias da EducacaopPsicologia e da Sociologia)
revelam que a intervencdo e melhoria das condigfies os sistemas educativos
oferecem aos seus alunos tem um impacto decisivdesempenho dos alunos. Por
outras palavras, existe um robusto corpo de evidémue sugerem que os esforgcos de
melhoria das condi¢gbes oferecidas aos alunos aes@in melhoria dos seus resultados

escolares.

Deste facto resulta uma questéo inevitavel: € pelssitervir-se nos processos
envolvidos no ensino/aprendizagem no sentido déoresl a aprendizagem dos alunos,
0s seus resultados escolares e, por conseguirgeassrajectérias académicas?

O consenso acerca de que € possivel intervir-sgstema educativo no sentido
de optimizar as trajectérias académicas dos altems/indo a aumentar, ao ponto de a
eficaciaem Educacgéo ser um dominio que tem vindo a metgunaratencdo crescente

da comunidade em geral e da comunidade educatiygroular.

A aprendizagem nao é um local mas um processoifi&gisto que, para que a
aprendizagem aconteca, ndo basta colocar o individm local (ha escola), esperando
que as caracteristicas do mesmo produzam os sstasefa aprendizagem. Nao basta
colocar uma crianga huma escola para que a apegaizpossivel aconteca. Para que a
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aprendizagem possivel aconteca, € necessario queraressos envolvidos na
aprendizagem sejam favoraveis a que esse resualtambeca. Os processos envolvidos
na aprendizagem sao diversificados quanto a suaezat mas também quanto ao grau

em que favorecem a aprendizagem.

A preocupacdo com o direito das criancas a edudacfio inevitavelmente a
preocupagcdo com O grau em que as criancas estadoedidir dos processos e das
caracteristicas dos processos necessarios paggogs& concretizar o0 maximo possivel

0 seu potencial de aprendizagem e de desenvolvament

Garantir o direito a educacdo inclui garantir amdipdes Optimas de
desenvolvimento educativo a cada crianca. Nao gqamos processos educativos que
tém impacto no rendimento dos alunos, e que s&ivess de serem melhorados, na
pratica, corresponde a ndo garantir totalmenteeitaia educacao. Por outras palavras,

€ quase-garantir o direito a educacao.
v Eficacia e Melhoria da Escola:

A Eficacia da Escolarefere-se ao desempenho alcancado por uma eBaola.
outras palavras, refere-se ao grau em que a Esmmiaegue resultados
constantes e positivos (embora nem sempre quanviiis), durante um
determinado periodo de tempo, em toda a comunidddeativa (Scheerens,
2000).

A Melhoria da Escolaé o processo de optimizar o desempenho e resudtzlo
recursos (humanos, materiais educativos) em reésgsltgositivos dos seus
alunos (Marsh, 1990).

Eficacia da Escola = Desempenho/Resultado

Melhoria da Escola = Processode mudanca orientado
para melhores resultados
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O que é o Plano de Melhoria da Escola?

Entende-se por Plano de Melhoria da Escola um ntmjde procedimentos e
estratégias organizadas e implementadas com otiobjele promover a melhoria dos

processos educativos e aumentar a eficacia dosasesm

Um Plano de Melhoria da Escok& um processo continuo de a) identificacdo das
necessidades e dificuldades dos alunos, dos pooésse da comunidade educativa; b)
implementacédo de estratégias que visam aumentiicaeia da escola; e ¢) avaliacdo

das estratégias e dos sucessos alcancados.

Por outras palavras, uRlano de Melhoria da Escoldiz respeitaa um ©njunto
de objectivos (formulados com base nas evidén@aswestigacéo), concretizados em
estratégias (operacionalizadas em termos dos avqgse se destinam, 0s agentes
envolvidos, 0s recursos necessarios, 0 tempo erapreem) e cujo impacto em varios

indicadores (incluindo o desempenho académico ldoes) é periodicamente avaliado.

O Plano de Melhoria da Escolé um instrumento fundamental para potenciar o
desempenho académico dos alunos e a qualidadeedssesultados (e.g. Department

of Education and Early Development, 2005).

Em geral, as escolas j& desenvolvem esfor¢os deorieele de perseguicdo de
maior eficacia. Contudo, ndo € incomum esses exfagerem pouco integrados numa

estratégia bem definida, pouco sistematizados@désuados no tempo.

Um Plano de Melhoria da Escol@ um instrumento organizador de objectivos e
estratégias de melhoria, agregador de motivacde® envolvimento dos agentes
envolvidos e potenciador de niveis superiores ida@é.

Para muitas escolas, urlano de Melhoriaacaba por ser um instrumento que
intencionaliza e sistematiza os esfor¢cos de mellgue vao ja sendo desenvolvidos (se

calhar, com menos intencionalidade e sistematiaugla comunidade educativa.

A proposta para o desenvolvimento de Riano de Melhoria da Escoleesulta

dos seguintes aspectos:

1. A educacédo é um dos veiculos privilegiados do dedeimento de uma

sociedade em geral, e para o desenvolvimento thehli em particular;
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O rendimento académico dos alunos é um dos maissf@reditores das
trajectorias académicas dos alunos (e do quao losgalunos vao nos

estudos);

O percurso académico dos individuos tem um gramg@déto em multiplos
dominios de funcionamento (tipos de emprego guEoteo longo da sua
vida, rendimento que auferirdo ao longo da vidanutencédo/quebra dos

ciclos intergeracionais de pobreza, exclusao sastial);

O desempenho académico dos alunos nédo é uma qdegt@iminista: existe
um crescente corpo de evidéncias de que deternsnddgotores
determinantes do desempenho académico séo paskasem alterados;

O impacto que o0s processos educativos tém no dasenento das
sociedades e dos individuos e o uso dos recurdolicqsl na educacéo
justifica que os varios agentes envolvidos na egicalejam a perseguicao

de niveis superiores de eficacia como uma priogdad

Devido a multiplicidade dos aspectos envolvidosedaicacdo (aspectos
politicos, organizacionais, desenvolvimentais)eyjidb a complexidade das
relagbes entre os diversos aspectos sdo neceseafwgos concretos e
baseados nas evidéncias da investigacao que favorega maior eficacia

dos processos educativos;

A eficacia educativa é potenciada por processosatidos caracteristicas

especificas;

Niveis superiores de eficacia educativa exigemresfosistematizados e
continuados de identificacdo de necessidades engdernentacdo de
estratégias. A eficacia ndo € um resultado magicas resulta de um
processo de melhoria. Os Planos de Melhoria da l&ssdo uma

concretizacao do processo de perseguicdo de efiedacativa.
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Caracteristicas de Escolas Eficazes

Uma escola eficaz é aquela que, a partir dos resulisponiveis e atendendo as
caracteristicas da comunidade educativa, conseguze aptimizacdo do desempenho

académico dos seus alunos de uma forma consisteotginuada.

A investigagdo tem identificado um conjunto de ctadsticas de escolas
eficazes, incluindo visdo /estratégia, liderancdevamlos padrbes académicos,
competéncias sociais e emocionais, colaboracae estola, familia e comunidade,

desenvolvimento profissional de professores, etaot®e monitorizacdo (Black, 2008).

A visdo/estratégiarepresenta, de modo claro e articulado, os obmExtios
principios e as expectativas relativas a toda auoatade educativa. A visdo é
alcancada quando a direccdo da escola, os prodsssms alunos, as familias e os
restantes membros da comunidade conseguem transmagiicar, na sua rotina diaria,
esses objectivos, principios e expectativas. N&stgdo, a visdo é como uma forca que
orienta todas as decisbes educativas envolvendstimuéando toda a comunidade

educativa.

A liderancaé uma caracteristica (essencial) numa escolacdssn A lideranca
conduz a exceléncia e igualdade, o que implicaogegtar, promover e sustentar uma
visdo firme; disponibilizar recursos; comunicar gressos e apoiar as pessoas, as

estratégias e as actividades, implementando uréa dis sucesso escolar.

Os padrdes académicosorrespondem a definicdo clara do que € esperado de
cada aluno. S&o o objectivo comum que envolve alupmfessores e pais. Escolas
eficazes sdo caracterizadas por terem padrées raicadé caracterizados pela
exceléncia, o que se reflecte no estabelecimentobgetivos e de concretizacdo de
procedimentos e de estratégias que favorecam gakiogs atinjam niveis superiores

de desempenho.

7

Competéncias sociais e emocionaisa escola é constituida por mdltiplos
agentes (professores, alunos, auxiliares de acgéoatva, pais). As competéncias
sociais e emocionais dos intervenientes (principaten dos alunos) medeiam os
comportamentos dos mesmos e, por conseguinteradearésticas das interac¢des entre
eles. Para além disso, as competéncias sociais@a@rais tém sido identificadas como

factores de proteccao para diversas condi¢cdesiimac problemas de comportamento
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que, por sua vez sao um factor de risco para redonacadémico diminuido. A
promocdo de competéncias sociais e emocionais lw®saé uma estratégia que
(devendo ser continuada no tempo e com uma énfasendblvimental) se constitui

como um factor de protec¢éo para multiplas condicigsadaptativas.

A participacdo da familia e da comunidadeas escolas reflecte a importancia
do envolvimento dos varios agentes educativos naagdo das criancas, tanto a nivel
de desenvolvimento de competéncias académicas aomivel do desenvolvimento de
competéncias sociais e emocionais. Ao estabeleesgeparcerias entre estes agentes
educativos promove-se 0 envolvimento activo e wefectde todos na escola,
contribuindo com competéncias, perspectivas e amemtos para o progresso do
processo educativo. Para que esta parceria sejatmadida, € fundamental que todos

sejam integrados e que as suas contribuicdes sefmitadas.

Uma escola eficaz é aquela que privilegidesenvolvimento profissional dos
professores O desenvolvimento profissional dos professoreglica a sensibilizacéo
dos professores para a necessidade de se deseenvlpeofissionalmente, pois so
assim se assegura que a equipa de professorescd@a g®ssua 0s conteudos,
procedimentos, conhecimentos, competéncias, digpesie responsabilidade que Ihes
permitem ajudar todos os estudantes a consegutiegir aiveis de exceléncia.

Por dltimo, uma escola bem sucedida é aquela qu@reecupa com a
Monitorizacdo ConstanteOu seja, a analise de dados relativos a escalaseseus
alunos é fundamental para se identificarem as silegkes e prioridades da escola. A
partir das prioridades e necessidades identificaplaxede-se a elaboracdo de
estratégias que visam especificamente essas jdesd De seguida, é pois necessario
avaliar o sucesso dessas estratégias para queceelpm a ajustes e melhorias no plano
inicial. O que significa que a Monitorizacdo Constaé essencial para o processo de

tomada de decisao.
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Tabela 1 - @racteristicas das Escolas Eficazes

Dimensodes Definicdes

Visao/estratégia

Compreensdo e definicdo de objectivos, principiespectativas em
relagdo a escola, envolvendo toda a comunidadeagda.c

Lideranca

Grupos de individuos que incentivam, trabalham enjunto e apoiani
a comunidade educativa a alcangar os objectivos.

Elevados Padrdes
Académicos

Definicdo do que é esperado dos alunos ao nivebuhpeténcias
académicas e sociais.

Competéncias socio-
emocionais

Promocao de competéncias sdcio-emocionais quen@acio noutros
para mediar os resultados.

Parceria com a
Familia, Escola e
Comunidade

Participacéo e envolvimento da comunidade educatila
comunidade mais alargada

Desenvolvimento
Profissional

Envolvimento dos professores para a realizacactiiédades
consistentes e significativas de modo a que se i@@ngiam com a
aprendizagem continua.

Monitorizacao
Constante

Monitorizagdo constante dos dados dos alunos, magsgmas e dos
professores.

Nota: deCharacteristics of Successful Districts, (pB),Burmaster, 2006, Wisconsin:
Wisconsin Department of Public Instruction
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Dimensodes a Considerar num Plano de Melhoria da Esia

Tabela 2 Dimensdes de um Plano Holistico de Melhoria da EBsco

Evidéncias
Dimensdes (para uma descricdo detalhada de cada variavel couiar:
DimensGes de Melhoria da Escgla

Niveis de
Ensino

O envolvimento parental tem um efeito directo eitpas no
Envolvimento parental desempenho dos alunos e é um dos mais fortes grexdido
sucesso escolar

Escolas eficazes possuem e transmitem uma visda el
Visao/estratégia definida sobre como melhorar a aprendizagem de wada de
todos os alunos

4

Potencializacéo do As intervengbes com alunos de fraco desempenhcéimieal
Desenvolvimento da tém permitido o desenvolvimento e melhoria das aiénrias
Leitura de escrita e leitura

As competéncias sociais e emocionais sdo detertamaara o
desenvolvimento da crianca e do seu bem-estarpgenthém
factores de proteccdo contra problemas de compenrtany]
perturbagbes psiquiatricas, sintomas psicolégicasnoc a
agressao, depressao e ansiedade e comportamentssodgas
criancas e adolescentes. Em termos académicoynaogiio
destas competéncias melhora o desempenho, qualidade
relagdo entre professores e alunos, o envolvimdosoalunos
com a escola e diminui o insucesso e o abandonolaedc
precoce.

Desenvolvimento de
Competéncias soécio-
emocionais

O Desenvolvimento Profissional dos Professores ipegme os
docentes adquiram conhecimentos técnicos e pratisoguais|
fomentam a melhoria do processo ensino-aprendizapem
potenciando os resultados dos alunos.

Desenvolvimento
profissional dos
professores

As competéncias sociais e emocionais sao detertempara o
desenvolvimento da crianca e do seu bem-estarpganthém
factores de proteccdo contra problemas de compentany
perturbagBes psiquiatricas, sintomas psicolégicasmoc a
agressdo, depressdo e ansiedade e comportamentssodeas
criancas e adolescentes. Em termos académicosynaogiio
destas competéncias melhora o desempenho, qualidade
relacdo entre professores e alunos, o envolvimaéosoalunos
com a escola e diminui o insucesso e o abandonolaedc
precoce.

Desenvolvimento de
Competéncias soécio-
emocionais

A investigacdo sobre a forma como as escolas delemr
parcerias com as organizacbes da comunidade, |tem
Colaboragéo entre a demonstrado a importancia do compromisso da esmotao
escola e a comunidade | ensino e a valorizacdo da aprendizagem; do conketinda
comunidade envolvente e dos recursos existentes;] do
envolvimento da lideranca da escola, na promoc¢&uadeerias
com as instituicées envolventes.

Escolas eficazes possuem e transmitem uma visda elg
Visdo definida sobre como melhorar a aprendizagem de wada de
todos os alunos.

10
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Tabela 2 Dimensdes de um Plano Holistico de Melhoria da Esqmntinuacso)

Niveis de
Ensino

Dimensdes

Ensino individualizado

Evidéncias
(para uma descricdo detalhada de cada variavel comgar:
DimensGes de Melhoria da Escgla

A investigagdo sugere que é necessario criar iivosnpara og
alunos se envolverem no curriculo, num context@dds nos
seus interesses, relacionando as expectativasraicagé com g
relevancia de um curriculo, baseado em interessesayde g
aprendizagem dos alunos.

Desenvolvimento
profissional dos
professores

O Desenvolvimento Profissional dos Professores ipegme os
docentes adquiram conhecimentos técnicos e pratisoguais]

fomentam a melhoria do processo ensino-aprendizapem

potenciando os resultados dos alunos.

Clima Social

A promogéo efectiva de atitudes sociais positicasipeténciag
interpessoais em todos os alunos, um clima sodialinclua
sentimentos de seguranca fisica, mas também abpidsgie

dos alunos serem valorizados e cuidados (permit¢ o

desenvolvimento de sentido de confianca e pertermagr
sejam melhor sucedidos ou néo, é fundamental.

Envolvimento parental

A investigacdo tem vindo a demonstrar quesnvolvimento
parental tem um efeito directo e positivo no dessrhp dos
alunos e é um dos mais fortes preditores do suesssdar.

Tecnologias Educativas

Através das tecnologias, promovem-se oportunidadeg
aprendizagem activa, orientadas com o0s estilos
aprendizagem e interesses especificos de cada aluno

Elevados Padrbes
Académicos

Constituem-se como o alicerce para 0 sucesso aczméni
fornecem uma definicdo clara das expectativas fzatas 0s
alunos. Os padrBes servem como um objectivo comum
estudantes, professores, funcionarios escolaresliases de

de

a

educacae pais, uma vez que tém como objectivo a exceléncia

da educacéo e do ensino.

Monitorizacao
Constante

Estas informag6es facilitam a tomada de decisdesunentes g

melhoria do processo ensino-aprendizagem. Os dpdos

recolhidos tornam-se numa base que serve paraficenéreas
de exceléncia e défice

Tutoria/Mentoria

Actividades ou estratégias de apoio individualizsadatre um
tutor e outro, com o0 objectivo de apoiar nas nédades
académicas mais genéricas (em questdes pessdacsorais
ou emocionais) ou especificas (como na leituraritas
competéncias especificas) potenciando os desengenho

Curriculos alternativos

As escolas devem garantir ofertas de formac&onalieas,
com possibilidade de conferir qualificagcdo, em paatps que
dao especial énfase as necessidades sociais, acaslémde
insercao profissional dos alunos.

11
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Tabela 2 Dimensdes de um Plano Holistico de Melhoria da Esqmntinuacso)

Evidéncias
Dimensdes (para uma descri¢do detalhada de cada variavel coultar:
DimensGes de Melhoria da Escgla

Niveis de
Ensino

Promocao de actividades extra-escolares (no pedsduolar) €
de férias, para eliminar perdas de motivacdo esegi@omover
interesses especificos dos alunos, etc. Tais éxpias sad
especialmente importantes com alunos em riscos@gmwrque
promovem actividades de aprendizagem (enriquecoment
curricular), mas também incentivam o desenvolvimedas
relagdes pessoais, estabelecimento de novas amsieadiéma
relacional mais positivo na escola (através devideiiles de
desporto, actividades ludicas).

Actividades extra-
curriculares

E determinante uma lideranga forte na escola, parelhoria
dos niveis de desempenho escolar, qualidade dmoe}si
i

Lideranca aumento do sucesso escolar, capacidade de supear
efectivamente o pessoal, gerir os recursos finemsei manter
organizagéo da escola.

O Desenvolvimento Profissional dos Professores ipeigme os
docentes adquiram conhecimentos técnicos e pratisoguais|
fomentam a melhoria do processo ensino-aprendizapem
potenciando os resultados dos alunos.

Desenvolvimento
profissional dos
professores

O ensino e aprendizagem de estratégias que envobam
alunos, nos processos de aprendizagem, e ajudadosontrar
novas formas de resolver problemas, permite ndoedorar o
desempenho como os motiva para a aprendizagenmaanti

Aprendizagem activa

As escolas devem garantir ofertas de formagé&onaltieas,
com possibilidade de conferir qualificagcdo, em paoatps que
dao especial énfase as necessidades sociais, acaslémde
insercao profissional dos alunos.

Curriculos alternativos

Escolas eficazes possuem e transmitem uma visda elg
Visaol/estratégia definida sobre como melhorar a aprendizagem de wada de
todos os alunos.

E determinante uma lideranca forte na escola, aarelhorial
dos niveis de desempenho escolar, qualidade dmoensi
Lideranca aumento do sucesso escolar, capacidade de supparii
efectivamente o pessoal, gerir os recursos fineseei manter §
organizacdo da escola.

E importante estabelecer um sistema de objectil@sarreiral
claros, e um sistema de avaliagéo de preparacamparperior,
que implica a promogdo de competéncias de leifura,
compreenséo, raciocinio e competéncias de resolwgp
problemas.

Educacéo técnica para a
carreira

Actividades ou estratégias de apoio individualizsadatre um
tutor e outro, com o0 objectivo de apoiar nas nédadss
Tutoria/Mentoria académicas mais genéricas (em questfes pessdacsomais
ou emocionais) ou especificas (como na leituraritas
competéncias especificas) potenciando os desengenho

12
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Tabela 2 Dimensdes de um Plano Holistico de Melhoria da Esqmntinuacso)

Evidéncias
Dimensoes (para uma descricdo detalhada de cada variavel comsar:
Dimens6es de Melhoria da Escgla

Niveis de

Ensino

Promocao de actividades extra-escolares (no pedsdular) €
de férias, para eliminar perdas de motivacdo esegi@omover
interesses especificos dos alunos, etc. Tais éxpias sad
especialmente importantes com alunos em riscosagmrque]
promovem actividades de aprendizagem (enriquecongnt
curricular), mas também incentivam o desenvolvimedas
relagdes pessoais, estabelecimento de novas amsieadiéma
relacional mais positivo na escola (através devidetiles de
desporto, actividades ludicas).

Actividades extra-
curriculares

O desenvolvimento de parcerias entre a escola \éc¢as|
educativos da comunidade, promove aprendizageniagsco]
aumento do crescimento pessoal e social, 0 deseémenito da
carreira, e a responsabilidade social.

Servigo na comunidade
como estratégia de
aprendizagem

O estabelecimento de parcerias entre a escolaaaipagbes dg
comunidade, fomenta o compromisso com o ensino |e a
valorizacédo da aprendizagem.

Colaboracgéo entre a
escola e comunidade

Constituem-se como o alicerce para 0 sucesso aczmlésl|i
fornecem uma definicdo clara das expectativas fmtas os
Elevados Padrdes alunos. Os padrBes servem como um objectivo comum a
académicos estudantes, professores, funcionarios escolaresliases de
educacgae pais, uma vez que tém como objectivo a exceléncia
da educacéo e do ensino.

Estas informag6es facilitam a tomada de decisdesunentes 4
Monitorizacao melhoria do processo ensino-aprendizagem. Os dpdos
Constante recolhidos tornam-se numa base que serve paraficenéreas
de exceléncia e défice.

13
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Dimensodes de Melhoria da Escola

Um sistema educativo eficaz deve partir das caiatitas dos seus membros
para a persecussao de objectivos de exceléncisawDegn que uma escola conseguira
que o0s seus alunos atinjam niveis de excelénd@adesiendente do grau em que adapta
0S processos as caracteristicas dos alunos, nalcsedg que eles consigam um
desenvolvimento optimizado. A néo adaptacdo doscegsms da escola as
caracteristicas dos alunos tende a ter como co@seigua negligéncia das necessidades
que cada aluno precisa de ver satisfeitas para esanglolvimento optimizado. Esta
capacidade de adaptar os processos educativosatecsticas dos alunos e de forma a
satisfazer as necessidades especificas dos aladesspr entendido como plasticidade,

por oposicao a rigidez.

Plasticidade do Sistema Educative- E da responsabilidade dos responsaveis
da escola promover um contexto escolar que os adtesl desejem frequentar (Gullatt
& Lemoine, 1997), um ambiente suportativo, que faga o desenvolvimento de
relacdes positivas, que promova 0 envolvimento lascque seja desafiante, e que
existam regras, instrucdes, e procedimentos clardsfinidos (Wagstaff, Combs, &
Jarvis, 2000). Varios programas de intervencdo. pstein & Sheldon, 2002; The
Center for Comprehensive School Reform and Imprargintém implementado
estratégias para promocao da plasticidade do siseswoolar, através do reforco do
contacto com a familia, no estabelecimento de pascecom instituicbes da
comunidade (em que as empresas e instituicdesdgrmsiam meios e experiéncia em
contextos de aprendizagem aprofundada em determow@deldo). Para além disso, é
importante a alteracdo de praticas. Exemplos deraghio de praticas incluem a
alteracdo das caracteristicas das aulas (das@rfas um “tempo sentado”, para aulas
em que se promova o0 desenvolvimento do conhecimentdas competéncias,
estabelecendo um conjunto de expectativas bermtdatetas em relagdo ao tamanho e
programas das turmas, alterando tamlaéimrma como o material € explorado e o que

se designa por sucesso em termos de conhecimecwospeténcias).

A Colaboragéo entre a Escola e a Comunidaddiz respeito a colaboracéo
entre os varios agentes envolvidos (directa ouantimente) na educacdo. Para além

de promover uma maior mobilizacdo de recursos pamducacdo, para além de
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contribuir para a criacdo de valores pré-escolacoraunidade, promove também a
aproximacdo do contexto da escola ao contextoen@alue se insere (Garry, 1996;
Gullatt, & Lemoine, 1997). Entre os factores quéd@sassociados a eficacia das
parcerias escola/comunidade encontram-se cardic&sisla escola (ex. tamanho da
escola, numero de alunos, ect.), tamanho da corxmieém que a escola se insere,
proximidade entre a escola e a comunidade, a eodéde na disponibilizacdo dos

recursos e a comunicacao bilateral (Carlsmith &ldRack, 2001; CRLRA, 2001;

Miller, 1995; Combs & Bailey, 1992). Para a efieacia colaboracdo entre escola e
comunidade sdo essenciais as iniciativas que dmammparcerias com as instituicdes
envolventes, mas também as que promovem, juntoallmes, habitos de trabalho,

competéncias pessoais, capacidade para o desengntei de projectos independentes,

realizar experiéncias, e actividades que permitigagdo da escola a comunidade.

A valorizagdo da escola do conhecimento da comdeidenvolvente e dos
recursos existentes, para além do envolvimentoesponsaveis da escola na promog¢ao
de parcerias com as instituicbes envolventes s&torés determinantes para o
estabelecimento de parcerias eficazes (Sanders rei{a2000; Kilpatrick, Johns &
Mulford, 2003). Parcerias eficazes entre a esc@acemunidade parecem ser aquelas
cujos objectivos sdo orientados para longo pragaestém continuidade no médio e

longo prazo (Schorr, 1997).

Como se compreende, uma orientacdo pro-comundariaeranca da escola é
determinante para este processo, nomeadamente gacesso de mobilizagdo dos
agentes educativos para o desenvolvimento de pescantre a escola e a comunidade
(e.g. Kilpatrick, Johns & Mulford, 2003; Lambert998; Mulford, 2003; Sergiovanni,
1994). A mobilizacdo de todos os agentes educatparss 0 estabelecimento de
parcerias entre a escola e a comunidade é umanssgplidade colectiva da escola e da
comunidade envolvente e depende da disponibilidgade vontade dos varios agentes

envolvidos.

Clima Social diz respeito as caracteristicas das relacdesis@tite 0s actores
da escola (alunos, professores, auxiliares de aed&oativa, etc.). Nas sociedades
modernas, a escola tem vindo a ganhar uma impaatarescente enquanto contexto de

socializacdo para criancas e jovens. Para além,disaprendizagem ndo se processa
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num vazio relacional. Pelo contrario, o processo emsino e aprendizagem é
essencialmente um processo relacional que é serR&vearacteristicas das relacoes
sociais. A aprendizagem depende de varios factoomsgadamente da mobilizacéo de
recursos (materiais, interpessoais, emaocionaisnittegs, etc.) para 0 processo de
ensino-aprendizagem. A mobilizacdo dos recursos paraprendizagem, como se
percebe, depende de factores que tenham capacdtadaecilitar ou dificultar a
mobilizacdo desses recursos. As caracteristicasrelagbes entre as pessoas, 0
ambiente relacional de uma escola, ou o clima ks@&@mnaturalmente factores que tém
um impacto decisivo na mobilizacdo que professerakinos fazem dos seus recursos
(recursos cognitivos, emocionais, etc.). Como @ & perceber, uma escola que seja
caracterizada por relagbes positivas entre os seusbros, favorece que 0s varios
agentes canalizem 0s seus recursos para 0 progessnsino e aprendizagem. Pelo
contrério, relacdes crispadas, inseguranca, coanperitos anti-sociais, sentimentos de
inseguranca ocupam 0S recursos dos varios agettesitos para a gestdo destas
questbes desviando-os dos processos de ensinaapaigem. Escolas caracterizadas
por ambientes relacionais positivos, em que owviddos se sintam seguros favorece o
desenvolvimento de sentido de confianca, de peatéheilorunn & Seeley, 2003;
Sampson, 2004) o que contribui para o envolvimdo®alunos com a escola, e para a

canalizacdo dos recursos para o processo de asieiedizagem.

A Visao/Estratégiadiz respeito a concepcao dos responsaveis daaesceica
do que é a “missao” da escola, acerca de quaigssg@mndes objectivos que uma escola
deve perseguir. Esta concepcdo acerca do que dee escola deve ser definida de
uma forma clara e sistematizada, de forma a faciit sua compreensdo e adopcao
pelos varios agentes educativos. Como qualquerepgéo / visao / estratégia, a visao
estratégica de uma escola que se situe apenasrimo#pips abstractos e ndo se
concretize em expectativas, objectivos, praticestiras, € uma visado estratégica vazia
e estéril. Assim, a visdo estratégica tem o po#rmE ser uma forca mobilizadora de
recursos para os objectivos educativos congruelttealmente, a visdo estratégica de
uma escola deveria resultar de um processo deroast partilhada pelos varios
agentes da comunidade, principalmente pela neeglsside envolver os varios agentes
educativos na estratégia da escola. Uma das cdstiates de escolas eficazes é

precisamente a existéncia de uma visdo estratédgémida de acordo com as
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evidéncias da investigacdo e bem operacionalizadatemos de expectativas,

objectivos e prioridades (Wisconsin Departmentudslie Instruction, 2000).

A Lideranca de uma organizac¢ao diz respeito ao grau e ao esti accoes dos
responsaveis pela instituicdo de mobilizar os efeose agentes e recursos para 0S
objectivos estabelecidos. Ao nivel dos planos déhoni@ da escola, lideranca diz
respeito a mobilizacdo dos agentes e recursosgsaesforcos de melhoria e para a
perseguicao de niveis superiores de eficacia. hoggoite que a dimensao da lideranca
esta intimamente associada a visdo estratégicandecomunidade educativa. Visédo
estratégica e lideranca influenciam-se mutuamd®te.um lado, a definicdo da visdo
estratégica de uma escola esté largamente deperdielhderanca (a lideranca concebe,
propde e mobiliza os agentes educativos para deigios objectivos). Por outro lado,
a concretizacdo em praticas e rotinas da visacatégica esta dependente da
mobilizacdo de recursos que pode ser grandemergaqgxda pela liderangca. Assim,
uma Vvisdo estratégica de uma escola caracterizgdaepceléncia e pela igualdade de
acesso a exceléncia para todos os alunos precisandedideranca que mobilize os
recursos materiais e humanos para que as rotidaggie 0s processos educativos
promovam a exceléncia e igualdade. De uma form&d&ioa, a lideranca de uma
escola funciona como o processo que permite a etiregdo de principios abstractos (a
Visdo estratégica) em estratégias e rotinas c@scrBor aqui se compreende a grande
importancia de as escolas terem ndo s6 uma vistiatéggca orientada para a
exceléncia como também terem responséveis (lidgyanqge sejam capazes de
mobilizar 0s recursos necessarios a concretizagdsadvisdo estratégica (recursos
materiais, financeiros, humanos, etc.) (Marzan6320A complexidade do processo de
mobilizacdo de recursos justifica que a lideranga seja um papel solitario de uma
pessoa, mas que seja uma missao partilhada pos\agentes. O ideal sera a existéncia
de um modelo de lideranca distributiva que orgamigaarefas por dominios e que
define responsaveis por cada dominio (Equipas dierainca, equipas dos grupos

disciplinares e equipa de parcerias com as farfdbasunidade) (Marzano, 2003).

O Envolvimento Parental diz respeito ao grau e a qualidade da participacao
comprometimento da familia no percurso académice a@anos. O envolvimento
parental no percurso académico dos filhos é um mas fortes preditores do

desempenho académico, um factor de proteccéao dal@abha escolar e do envolvimento
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escolar dos alunos (Baumrind, 1991; Becher, 19&tyille-Smith, Ryan, Adams, &
Dalicandro, 1998; Dornbusch, Ritter, Leiderman, &tb & Fraleigh, 1987; Epstein &
Sheldon, 2002; Fan & Chen, 1999; Garnier, Steida&obs, 1997; Henderson & Mapp,
2002; Hoover-Dempsey & Sandler, 1997; Maccoby & twarl983; Parish & Dostal,
1980; Patterson, Reid e Dishion, 1992; Pratt, GrtactVicar & Bountrogianni, 1992;
Shumow & Miller, 2001; Steinberg, EImen & Mounts98D; Steinberg, Lamborn,
Dornbush & Darling, 1992; Swap, 1990; Zimiles & [.4891).

Indicadores de envolvimento parental incluem o anv@nto em actividades de
aprendizagem em casa, incluindo competéncias déaessupervisdo dos trabalhos de
casa; a supervisao e monitorizacdo de como as;asayerem o tempo fora da escola; o
didlogo sobre o0 que se passa na escola; particigias pais em actividades da escola
(accdes de formacédo para pais, reunidées com pooésss/oluntariado para actividades

na escola) (Henderson & Mapp, 2002).

Numa meta-analise sobre a influéncia dos pais molimento escolar dos
alunos, Rosenzweig verifica que sete praticas, emunto, explicam 16.3% do
rendimento dos alunos: expectativas e aspiracoeslaess elevadas; envolvimento
parental; autoridade parental; apoio a autonomiagioa emocional; recursos e
oportunidades de experiéncias de aprendizagenttieipacao dos pais em actividades
na escola (2001).

A Educacao Pré-escolarefere-se a frequéncia das criancas em actividades
formais e estruturadas de aprendizagem antes doeippi ano de escolaridade
obrigatéria. A educacao pré-escolar tem vindo aceesistemente identificada como
um factor de promocéao de trajectorias adaptatizate facto parece estar associado ao
impacto que a educacao pré-escolar tem na estiwldesenvolvimental (incluindo
nas relacdes sociais, funcionamento cognitivo erdedvimento cerebral) (Epstein &
Sheldon, 2002).

O Desenvolvimento da Literacia € um dos dominios basicos das
aprendizagens. A apredizagem de competénciastdealei de escrita, mais do que um
fim em si mesmo, € um meio para a aquisicdo dae®utvmpeténcias e aprendizagens.
Nos sistemas educativos actuais, as aprendizagensistema de ensino regular

processa-se através de veiculos de simbolizacaddkis e regras linguisticas). Isto
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significa que o0 acesso a maior parte dos conte(ulogramaticos requerem
competéncias basicas ao nivel da leitura e da#sdima das consequéncias deste facto
€ que criancas que apresentem défices significatemivel das capacidades de leitura
e da escrita tém maior probabilidade de apresentaiores dificuldades na
aprendizagem de outros conteudos. E, pelo efeitouladivo deste processo, estes
défices terdo impacto no rendimento académico, ® gwm factor de risco para
abandono escolar e para trajectorias académicasadaa por baixo rendimento. Por
estas razbes, compreende-se a importancia de ewmirnjunto de criancas que
apresentem défices na leitura e na escrita, desgameiros anos de escolaridade, com
0 objectivo de garantir o desenvolvimento de basiesjuadas para a aprendizagem de

outros conteudos (National Council of Teachers atfidmatics, 2005).

O Desenvolvimento de Competéncias Socio-Emocionaisdiversas
investigacbes tém demonstrado que o desenvolvimeetocompeténcias socio-
emocionais nas criangas diminui significativamerde probabilidade de estas
desenvolverem mais tarde problemas de comportan{ergo Brotman et al., 2005;
Webster-Stratton, Reid & Stoolmiller, 2008; Webs$¢ratton, Reid & Hammond,
2001), perturbacdes psicopatologicas (e.g. Delristman, Huang & Gouley, 2007,
Greenberg, Domitrovich & Bumbarger, 2001; Websteat®on & Reid, 2003)
sintomatologia psicoloégica como depressao e ardged@reenberg, Domitrovich &
Bumbarger, 2001) e, por outro lado, promove o0 sam-bstar emocional (Battistich,
Solomon, Kim, Watson & Schaps, 1995).

E também consensual que o desenvolvimento destapeténcias fomenta o
bom desempenho académico (e.g. Laukenmann, Bleidhds, Glase-Zikuda &
Mayring, 2002; Wang, Haertel & Walberg, 1997) paatem de influenciar
positivamente as relagcdes entre professores e sl@idfanta & Walsh, 1996), o
envolvimento emocional, cognitivo e comportamentalsala de aula (Kaplan, Peck &
Kaplan, 1997) e o ambiente da escola (Battistiaipr8on, Kim, Watson & Scaps,
1995).

O Desenvolvimento Profissional dos Professores um factor determinante
para as aprendizagens dos alunos (Darling-Hammondykes, 1999; Darling-

Hammond, Berry & Thoreson, 2000). A relacdo entferemacéo dos professores e a
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sua eficacia tem sido alvo de grande debate, nus raais recentes, quer nos dominios
da investigacdo quer em termos politicos e sof@lou & Podgursky, 2000; Darling-
Hammon, 2000, Darling-Hammond & Youngs, 2002; USy&@anent of Education,
2002cit in Darling-Hammon, Holtzman, Gatlin & Heilig, 2005).

O desenvolvimento profissional dos professores permue os docentes
adquiram conhecimentos técnicos e praticos, osdoaentam a melhoria do processo

ensino-aprendizagem, potenciando os resultadoaldoss.

Assim, um programa de melhoria da escola deve riauteg@) a promocédo de
competéncias aprofundadas, no que diz respeitouas &reas de especializacdo e
estratégias de ensino apropriadas a faixa etérigwameccionam; b) a promoc¢édo dos
métodos de ensino identificados e desenvolvidassp@iofessores em colaboracdo com
investigadores; ¢) a promocao de oportunidades gmmofessores de aceder a outros
materiais pedagdgicos, gestdo do tempo e desemaitd profissional, para
implementar novos curriculos e métodos de ensimgedrlos na investigacdo; d)
disponibilizacdo de tempo para planear aulas, revetesempenho dos alunos e
melhorar continuamente os seus métodos de ensiavea da partilha de experiéncias,

de apoio pessoal e aprendizagem de técnicas &gsrinovadoras (Haycock, 1998).

A Aprendizagem Activa diz respeito a processos de ensino/aprendizagem
centrados no envolvimento activo do aluno. O erimmwto activo dos alunos na
aprendizagem (concretizavel na possibilidade querafessor da aos alunos de
participarem em decisdes de diversa ordem — comexsmplo, o tipo de metodologia
que podem valorizar na exploragdo de um contelido; &m impacto a varios niveis,
incluindo no nivel da motivacdo dos alunos parapeeralizagem e ao nivel do
envolvimento e do investimento que os alunos famamaprendizagem (Dynarski &
Gleason, 1999).

O Ensino Individualizado refere-se aos processos de ensino / aprendizagem
orientados para a correspondéncia entre 0os meétedddcnicas de ensino e as
caracteristicas (incluindo expectativas, interegseseréncias, motivacdes) dos alunos.
O ensino individualizado implica a consideragéo diésrencas individuais dos alunos
no planeamento e implementacéo flexivel de métedestratégias de aprendizagem
(Stainback & Stainback, 1992; Railsback, 2004)o Isignifica que o professor e a
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escola devem ser sensiveis as expectativas, isgsresestilo dos alunos e ser capazes
de proporcionar oportunidades de aprendizagem hossacom as quais eles se
identifiquem. Por outras palavras, o objectivo dsimo individualizado é promover que
os alunos se identifiquem com os conteludos e psosesle aprendizagem. A
identificacdo dos alunos com contetudos e procedsoaprendizagem favorecera a
construcdo de significados por parte dos alunoactenzada por significacoes pro-
escola, pela percepcdo que constroiem de que ofUcdms e processos de
aprendizagem tém relevancia para si. O ensino ithulizado pode implicar a
adaptacao das ofertas de aprendizagem (curricols)irderesses dos alunos, mas
também a implementacdo de estratégias que sejaptadda as caracteristicas dos

alunos.

A Educacdo Técnica para a Carreira— um dos grandes objectivos da
educacdo e da escola nas sociedades actuais éraprepm individuos para
desempenharem um papel activo e produtivo na sagedviais do que um objectivo
abstracto e generalista, este objectivo é um iraptatfactor de enquadramento para
muitos jovens. Por outras palavras, para muitosrje\é fundamental a compreensao da
utiidade prética de estarem a estudarem. N&o éeguénte ouvir-se alunos
guestionarem a utilidade de determinados contelmagje, em casos de alunos em
maior risco de abandono escolar, € acompanhado quedetionamento dos alunos
acerca da utilidade da escola para o seu futurte fagto justifica que a escola
proporcione que o0s alunos encontrem compreendanecenliecam utilidade e
importancia ndo apenas aos conteudos curriculam® @o percurso académico. Nas
palavras de Heilbrum & Seeley, uma educacdo odenpara a carreira devera incluir
programas que visam o desenvolvimento profissiooagumento de competéncias
especificas para os planos de ensino pés-secundé&itrada no mercado de trabalho,
tendo em conta as exigéncias de carreira e a pig§Eapara a vida activa (Heilbrunn, &
Seeley, 2003). O sistema de ensino portugués tedo\da fazer um esforco para atender
a esta questdo (veja-se por exemplo, a énfase gjueEsalas tém vindo a dar a
orientagdo vocacional, etc.). Contudo, grande mieniciativas que visam aumentar a
educacédo para a carreira tém como principal desgant 0 seu caracter cirscunstancial
e descontinuado. A educacéo para a carreira rege@-um processo continuado no

tempo de consciencializacdo dos alunos para a tarmia de planearem 0 seu percurso
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académico com uma intencionalidade de percursocimta e de carreira. Por outras

palavras, a educacdo para a carreira exige a astEnatica por parte da escola de
oportunidades para os alunos explorarem interegsescionais, caracteristicas das
diferentes possibilidades de carreira, condicOesess@rias para a perseguicdo de
determinadas carreiras (seja em termos de compestéde requisitos académicos e de
formacdo), trajecto académico necessario a detedaircarreira, oportunidades de

emprego, etc. Este processo ndo deve restringirs® momento (quase sempre no
final de um ciclo de estudos, por exemplo ao lothg®° ano), mas deve fazer parte das

rotinas da escola.

O papel dagecnologias Educativasio processo de ensino / aprendizagem tem
vindo a ser alvo de crescente atencédo. As evid€rasarca do impacto do uso de
tecnologias educativas no desempenho académicdon&&tsistentes. Isto pode resultar
do facto de muitos estudos acerca do impacto dasltgias educativas nao considerar
o papel mediador do uso que é feito. Por outragavpad, ndo parece ser o uso de
tecnologias educativas por si s6 que tem impactoapendizagem, mas sim a
adequacdao que se faz do uso das tecnologias e@scatis objectivos, aos conteudos e
as caracteristicas dos alunos. Desta forma, o @sdechologia no processo de
aprendizagem tem potencial de ter um impacto positquando promovem
oportunidades de aprendizagem activa, de acordo amstilos de aprendizagem e

interesses especificos de cada aluno (Wesley, 2004)

Elevados Padrbes Académicos- Os objectivos ou as caracteristicas dos
desafios tém um papel importante de mobilizacdo desursos do individuo.
Estabelecer, de uma forma clara e objectiva, osguespera dos alunos em termos de
aprendizagem tem o potencial de contribuir paregarezacao que os alunos fazem dos
Seus recursos e para a mobilizacdo dos mesmostpaga 0s objectivos estabelecidos.
Por esta razdo, é importante que a escola definandeforma clara e objectiva o que
espera dos alunos a varios niveis (a nivel de cdampento, a nivel de rendimento
académico, a nivel de envolvimento e investimepta a escola, etc.). A existéncia de
objectivos claros n&o responsabiliza apenas o albnigualmente responsabilizante
para a escola e para os agentes educativos, jbsjwempromete também com a
perseguicdo desses objectivos, 0 que se concestizeermos de proporcionarem aos

alunos as condicbes de que precisam para ating@sesbjectivos. Os esforcos de
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melhoria da escola beneficiardo do estabelecin@ato e ambicioso do que é esperado
que cada aluno aprenda e que seja capaz de fazgecti@s ou padrbes académicos
caracterizados pela exceléncia contribuem para #&ilizegdo dos recursos de

estudantes e da escola para niveis 6ptimos de desbm

Monitorizacdo Constante — Promover as condicdes Optimas para o
desenvolvimento académico dos alunos implica untgaso de monitorizacdo das
necessidades dos estudantes, dos recursos e datcdesn existentes e da
correspondéncia entre as necessidades dos estu@anterespostas da escola para a
satisfacdo das mesmas. Nos Ultimos anos tem vicdesaer o corpo das evidéncias de
gue o insucesso académico, os maus resultadosuescelo abandono escolar, mais do
gue serem um resultado circunscrito a um momermtogypemplo, 0 momento em que 0
aluno decide abandonar a escola) € um processdativawde varios factores em que,
muitas vezes, comeca desde as fases precocesadospesaicadémico. Estas evidéncias
alertam para a necessidade dos agentes educatimesescolas estarem atentos ao
percurso académico dos alunos, com o objectivaldetificarem (idealmente o mais
precocemente possivel) sinais de desinvestimentuh® com a escola. Este processo
é potenciado com uma atitude de monitorizacao aotesfpor parte da escola de vérios
indicadores (ex. faltas dos alunos, envolvimentoaetividades, etc.). A monitorizagao
constante das necessidades que os alunos vao stemife ao longo do seu percurso
escolar contribui para satisfazer as necessidades ag alunos apresentem em
determinado momento, como também diluir o impacarmwdativo que a ndo satisfacédo
de necessidades tende a ter nas trajectorias acagénos alunos. Estratégias eficazes
de monitorizagdo constante incluem estratégiascdenpanhamento de determinados
indicadores (por exemplo, niumero de faltas, compuwehtos disruptivos, etc.) que
devem resultar no desenvolvimento de esforcoszfecpara a reducéo desses mesmos

indicadores.

Tutoria/Mentoria — Algumas criancas beneficiam de estratégias de apde
envolvimento complementares. A existéncia de umardi que tem uma relacdo mais
proxima com o aluno (baseada na confianca, quaestienta as necessidades que o
aluno vai apresentando, que apoia o aluno na cemgiie de conteldos em que tenha
maiores dificuldades), tem o potencial de contrilpaira a satisfacdo das necessidades

dos alunos, de prevenir um desinvestimento do alimaleterminando dominio (que
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poderia resultar da auto-percepc¢ao de incapacidade) promover a mobilizacao dos
recursos do aluno e da escola, o que tendera angammeinvestimento do aluno em
determinado dominio. Como tem sido sugerido poiogaautores, a tutoria / mentoria
(relacdo de apoio e acompanhamento entre duasasgdso potencial para ter um
impacto decisivo nas trajectérias académicas dososa) pelo apoio ao nivel das
necessidades académicas mais genéricas (em qugsdssais, relacionais ou
emocionais) ou especificas (como na leitura, escriiompeténcias especificas)
(Gonzales, Richards, & Seeley, 2002; McLearn, Golas & Schoen, 1998; Tierney
and Grossman 1995).

Actividades Extra-curriculares — Como foi descrito anteriormente, 0 percurso
académico resulta de processos cumulativos ao ldogempo. O envolvimento dos
alunos com a escola e o investimento que fazenguestdes académicas dependem de
vérios factores. O envolvimento escolar tem vindoegelar-se como um preditor
importante das trajectérias académicas dos inddgidDe entre os factores que tém
impacto no envolvimento dos alunos com a escolaoeas relacbes com colegas e
professores, e a identificacdo dos alunos com degtin escolar, bem como as
actividades da escola. Ao passo que existem maltto®s orientados para os resultados
e para o desempenho académico (0 que, por si s@pdmcial de os motivar para a
escola), existem também muitos alunos (por diveraades) pouco orientados para o
desempenho académico e para os resultados esc@agggara este tipo de alunos,
uma escola que seja percebida por eles como urextonnheramente de desempenho
académico e de reflexo de resultados escolarederera ser percebida como um
contexto pouco atraente e pouco aprazivel. Umadaten promover que este tipo de
alunos encontre factores de identificacdo e de leimvento com a escola €
proporcionar oportunidades para que os alunos men&eperiéncias que (tendo o
potencial de promover também aprendizagens cuaries) promovam interac¢des que
sejam prazerosas para 0s alunos e que contribuargpa o aluno se envolva com a
escola. Exemplos deste tipo de experiéncias inclemtividades que ndo sao
curriculares (podendo e devendo ser planeadas nupeaspectiva de
complementariedade com as actividades curriculasno actividades durante as
férias, desporto, actividades ludicas, visitas stedo, ateliers, etc. Como € salientado

por varios autores, as actividades extra-curriesl@do especialmente importantes com
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alunos em risco, ndao s6 porque promovem actividades aprendizagem
(enriquecimento curricular), mas também incentivardesenvolvimento das relacdes
pessoais, estabelecimento de novas amizades ereliatéonal mais positivo na escola
(DeKalb, 1999; Peterson & Fox, 2004).

Curriculos Alternativos — Um sistema educativo que tenha como objectivo
garantir que a totalidade dos alunos estejam emadvem percursos académicos
formais durante um periodo de tempo consideradanmmente aceitavel para a
aquisicdo de competéncias necessarias para o desieonge uma actividade produtiva
na sociedade precisa de considerar duas questdea: existéncia de muliplas
possibilidades de actividades produtivas; b) difexe actividades produtivas exigem
diferentes competéncias. Estes dois aspectosigastifque o sistema educativo inclua
ofertas de formacado diferenciadas, que recebemtuasthiente a denominacdo de
curriculos alternativos. A existéncia de curricudtisrnativos, para além de dar resposta
as necessidades de formacgéo da sociedade (prepamimtividuos para as actividades
produtivas necessarias), da também resposta assidames dos estudantes de terem
ofertas curriculares congruentes com as suas edsitas (expectativas, objectivos,
necessidades especiais) e que permitem tambémegdnsprofissional dos alunos
(Morley, 2002; Paglin & Fager, 1997).
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Principios Orientadores da Seleccdo dos Dominios lategrar num Plano de

Melhoria

Uma das questbes que se colocam quando se tomasaalee elaborar um
Plano de Melhoria da Escola éélhorar o qu@”. Por outras palavras, de entre as

possibilidades que existem, como selecionar afsgmsao(des) a dar prioridade?

O ideal seria conseguir-se um plano de melhoria ueemplasse todos o0s
dominios em relacdo aos quais existam evidéncegificas de que tém impacto no

desempenho académico dos alunos.

Contudo, por razdes de varia ordem, um tipo deoptlgsses € extremamente
dificil de concretizar-se, principalmente quandodai ndo existe uma cultura

organizacional e comunitaria orientada para a @hca

Assim, a seleccédo de dominios de intervencao equmstao quase inevitavel no

desenvolvimento de um plano de melhoria.

No sentido de facilitar a seleccédo das dimensdetegrar no plano de melhoria
sugere-se que sejam considerados, no minimo, dmsigos: a) relevancia da
dimensao para o desempenho académico, e, b) aeddgide de implementacdo dos

esfor¢cos de melhoria.
Principio 1 —Qual a relevancia da dimensao para o desempenhdémmeco?

Sendo o objectivo dos esforcos de melhoria aumenteficacia das escolas
(aferida a partir do desempenho académico dos s)luantdo os esforcos de melhoria
devem ser canalizados para dimensfes que, simalitemte, a) tenham relevancia

cientifica e, b) tenham relevancia ecoldgica.

1.a) Dimensbes comelevancia cientifica- As dimensdes a incluir num plano de
melhoria devem ser dimensdes em relacdo as quaisrexevidéncias empiricas de
estarem relacionadas com e/ou de terem impactesentbenho académico dos alunos.
Uma vez que vao ser desenvolvidos esforcos, entdeséjavel que estes tenham
consequéncias / impacto no desempenho dos alunosgi@ garante de que isto se
verifique é basear a seleccdo da dimensédo nasneiadéda investigacdo e ndo em

crencgas, convicgdes e opinides sem fundamentacgaiviesn

26



http://observatorio.por.ulusiada.pt

1.b) Dimens@es comrrelevancia ecoldgica- Existem dimensdes em relagéo as
quais ha muitas evidéncias de que tém um fortedtopa desempenho académico dos
alunos, mas que podem nao ter relevancia parandateta escola, em determinado
momento. Isto pode acontecer por varias razéede@rminada escola pode nao ter
dificuldades ao nivel de determinada dimenséao;el@rchinada escola pode ter outras
dimensdes mais prioritarias (porque mais estrutasarou porque de maior gravidade,
por exemplo); c) determinada escola pode estar riasgaem que nao esta preparada
(ndo existem recursos humanos e /ou materiais) paratervencédo eficaz em

determinada dimensao.

Principio 2 — Qual acomplexidadedos esfor¢cos exigidos pela intervencdo em

determinada dimensao?

Principalmente para as escolas que estéo a irsieians esfor¢os sistematizados
de melhoria, é importante garantir que os esfodgosielhoria resultem em percepcdes

de auto-eficicia positivas nos agentes envolvidos.

Isto porque, sendo os esforcos de melhoria um gsoceontinuo, € fundamental
que os agentes envolvidos se identifiguem com gE®eesso e que sintam
controlabilidade. Sentindo que as estratégias deamia@ sdo concretizaveis, sentindo
gue sao capazes de as implementar com eficacienges tenderdo a envolver-se mais

nas mesmas.

Desta forma, os agentes tenderdo a desenvolverpgoéres de que a eficacia da
escola também depende deles préprios e das estgtag contrario de a perceberem
como algo que néo depende deles e, por consegsisintam menos motivados para
se envolverem nesses esfor¢os. Para além dissocultuea de melhoria e de eficacia

nao € um resultado magico, que acontece de um ntorpara o outro.

bY

Uma cultura de melhoria e de eficacia desenvolvassdongo do tempo, a
medida que a estratégia (e os principios estrat®gicao sendo concretizados nas

praticas diarias dos membros de determinada comdefdrganizacao.

Quanto mais as praticas que concretizam a estaatéigim percebidas de uma
forma positiva (para o que contribui grandemenéxeriéncia dos individuos na sua
implementacdo e a percepcdo acerca da sua eficat@@dr a probabilidade de as
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orientacdes ou principios estratégicos se transfiem na cultura da comunidade ou da

organizacao.

S&o varios os aspectos que contribuem para a ceidgde em se implementar
uma intervencdo de melhoria e para o envolvimeo® \darios agentes. Entre eles,
destacam-se a) o grau em que os esfor¢gos de neelhtaiferem nas rotinas diarias da
escola; b) o grau em que existem recursos de ogate apoiem a implementacdo das
intervencdes; c) o grau de resisténcia que desperda varios intervenientes (incluindo

os alunos); e, d) os custos associados as estmtBgimelhoria.

Sugere-se, por isso, que para as escolas queaesi&@r um Plano de Melhoria
da Escola, comecem por estratégias de melhoriau@)sgjam conciliaveis com as
rotinas diarias, de forma a néo perturbar o furameento normal da instituicdo; b) para
as quais existam instrumentos (manuais, livros;qmionentos) estruturados e simples;
C) que provoquem pouca resisténcia nos varios egesmvolvidos (desejavelmente
estratégias que sejam prazerosas ou que promowvotvimento dos envolvidos); e,
d) tenham baixos custos, ou, a existirem, sejarorsagos de uma forma equilibrada e

sustentavel.

O equilibrio entre grincipio da relevancia dacomplexidaddavorece que as
escolas se vao envolvendo gradualmente em esfde;oslhoria, desenvolvendo uma
cultura de melhoria e de eficacia, e se va prepardatravés do desenvolvimento de
processos mediadores) para a adopcao de estratbgiasmplexidade superior no

futuro.
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Processo Tipico de Desenvolvimento de um Plano deeMoria da Escola

Existe um robusto corpo de investigacfes que tenodstrado que a existéncia
do Plano de Melhoria da Escola contribui positivategpara a melhoria e eficacia de
vérias dimensfes da escola, previamente assinaladasdeficitarias (e.g Black, 2008;
Rothman, 2009).

Tabela 3 Processo tipico de desenvolvimento de um Planoaledvia da Escola

Nao

Efectuado Efectuado
1. Obtencdo do comprometimento de cada escolaierariom plano 0 0
de melhoria da escola num periodo de tempo definido
2. Identificac@o de um responsével pelo plano dagne da escola de O O
cada escola;
3. Identificacéo das necessidades / prioridadescéfggas da escola; O O
4. Integracdo da estratégia municipal de melhaiastola, a
estratégia do agrupamento e as caracteristicasffispades de cada O O
escola;
5. Concretizagdo dos principios estratégicos e dasdades em 0 0
estratégias de melhoria concretas
6. Identificacdo dos agentes envolvidos por cattatégia de O O
melhoria;
7. Formacao dos agentes envolvidos em cada estraeégnelhoria; O O
8. Estabelecimento de um cronograma para cadaéggfrale melhoria = =
e para o plano total;
9. Estabelecimento dos indicadores do impacto da eatratégia ] ]
10. Estabelecimento dos procedimentos de avalidgémpacto de 0 0
cada estratégia;
11. Implementacao dos esforgcos de melhoria; O O
12. Avaliacéo do processo de implementacéo dastégias de 0 0
melhoria
13. Avaliacéo do impacto de cada estratégia dearialle avaliacéo dg O O
plano de melhoria no seu todo;
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Tabela 3 Processo tipico de desenvolvimento de um Planoaledvia da Escola

Nao
Efectuado Efectuado
14. Apresentacéo do relatorio de actividades daaniel em cada 0 0
escola;
15. Integracéo por parte de cada agrupamento dariatao 0 0

proveniente dos planos de melhoria de cada escola;

16. Apresentacao do relatério de actividades daaniel em cada 0 0
agrupamento;
17. Integracéo da informagé&o advinda dos relataiéosada 0 0

agrupamento em termos do plano municipal de melhori
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Exemplos de Planos de Melhoria da Escola

De seguida, apresentam-se exemplos de Planos dwoidelda Escola que
embora estejam a ser implementados em escolasameecanas podem servir como,
possiveis modelos para as escolas portuguesasyemmgue a avaliacdo destes planos
tem permitido obter niveis elevados de desempentle sucesso nas escolas a que

pertencem.

Tabela 4 Exemplos de Planos de Melhoria da Escola

Municipio Escola Descricédo

O Plano de Melhoria da Escola proposto para oitrigd08-11 tem comd
objectivo principal a melhoria do desempenho acact®oos seus alunos.

constituido por 3 dimensGes: egtratégias que visam objectivos especifi

b) actividades que se dirigem para essas estratégi@3monitorizagao dog
resultados alcancados

Este Plano visa a melhoria da Escola a variossiivei

LLLY

o

S

- Leitura;
- Compreenséo;
- Stuart R. - Fluéncia;
lllinois .
Paddock School - Escrita;
- Matematica;
- Competéncias sécio-emocionais;
- Envolvimento Parental,
- Colaboragao entre a Escola e Comunidade maigaalay
- Ensino Individualizado
- Aprendizagem Activa
- Actividades de Tutoria e dédentoring
Este Plano de Melhoria da Escola (PME), proposta paano lectivo 2009
10, tem como objectivos a melhoria do desempenadéasico dos alunos eja
qualidade do ensino que lhes é oferecido.
Encontra-se desenvolvido em torno de 3 grandestilgs: 1)Continuidade
do apoio do Municipio em relac&@m compromisso efectuado com a escpla;
2) Favorecer o desempenho académico de todos os allmasscola 3)
Assegurar o envolvimento parental e elevar o clémeial da escola.
Em relagéo ao 1° objectivo o PME define como &gias:
- Continuagdo da identificagdo das dificuldadesas decessidadgs
) Endeavour reveladas quer pelos professores, quer pelos alunos
Washington Intermediate

- Participacéo em actividades extra-curriculares;

- Constituicdo de Equipas de analise e de re-desgmiCurriculum dg
ensino.

Relativamente ao 2° objectivo constituem-se cortratégias:
- Ensino da Matematica,;
- Ensino de competéncias de Leitura;
- Ensino da Ciéncia.
Em relagdo ao 3° objectivo geral do PME:
- Estabelecimento de um clima escolar positivo

School
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Tabela 4 Exemplos de Planos de Melhoria da Esc@léntinuagéo)

Municipio Escola Descricao

Este Plano de Melhoriprop8e-sea assegurar que todos os alunos estgjam
preparados para a carreira ou para prosseguireselss estudos e sergm
cidadaos bem sucedidos.

A escola define como objectivos principais no séan® de Melhoria dg
Escola os seguintes:

Greater Lowell - Melhorar o Desempenho Académico dos Estudantes;
Technical - Desenvolver e reforgar o trabalho em equipa lizagéo de novag
School tecnologias;

- Aumentar a taxa de literacia;

- Fornecer diversas oportunidades de Desenvolvimenofissional
para pessoal administrativo, pedagdgico e awdjare

- Aumentar o Envolvimento Parental;
- Fomentar um Clima Social e Cultura positivos

Tingsboro
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